






















































 









 













































































 





 





 











































































Tương lai việc làm ở Việt Nam

Valentina Barcucci
Chuyên gia lao động

Văn phòng ILO tại Việt Nam

Hà Nội, ngày 14 tháng 5 năm 2019

Mục tiêu, lộ trình và câu hỏi cho quốc gia với
nhiều lựa chọn

Hanoi, 14 May 2019
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Mục tiêu: Chỉ ra những điều hiển nhiên

(số lượng) +      (chất lượng)

204520302009

LMI

UMI

HI Có phải Việt Nam muốn
phát triển vì lợi ích, hay 
vì mục tiêu cuối cùng là
phát triển xã hội thịnh
vượng hơn, tạo nên

cuộc sống tốt hơn cho
trẻ em, bảo vệ cuộc

sống và môi trường? 



Mục tiêu: Thực trạng

Việc làm

19>42% việc làm được trả
công

32 triệu người trong tình
trạng việc làm dễ bị tổn

thương

Thể hiện sự thiếu
những việc làm tốt

Thất nghiệp

1,2
Triệu người thất nghiệp

trong đó
48% là thanh niên

Phi chính thức

44,6
Triệu người lao động

Trong việc làm
phi chính thức

(34 triệu người nếu
không tính ngành

nông nghiệp)
Source: ILO (2019); ILO: ILOSTAT Database;  LFS Viet Nam

Mục tiêu: Thực trạng

Tiền lương

10,7%
là số tăng trưởng tiền

lương năm 2017

(tuy nhiên xuất
phát điểm thấp)

Khoảng cách tiền
lương theo giới

10,9%

Tiền lương phụ nữ
thấp hơn nam giới

Thời gian làm việc

35%
Người lao động được

tuyển dụng

Làm việc quá thời
gian quy định

Source: ILO (2019); ILO: ILOSTAT Database;  LFS Viet Nam



Mục tiêu: Tác động của các biến toàn cầu cần phải được xem xét

Tự động hoá

Thay đổi nhu cầu kỹ năng

Công nghệ

Điều kiện làm việc được
cải thiện

Thay đổi tỷ lệ lao động trong việc làm ở các ngành công nghiệp, 2010– 15 
(1.000 lao động) 

ILO, Kỹ năng và Tương lai việc làm: Chiến lược tăng
trưởng bao trùm ở Châu Á Thái Bình Dương, 2018

Cải thiện giám sát kho dữ
liệu (DW)

Dệt may Ô tô
Vận hành và lắp ráp máy móc Thủ công và ngành nghề liên quan

Biến đổi khí hậu

131 trong 180 quốc gia
trong chỉ số hiệu quả môi

trường

Sự tăng lên đáng kể thảm
hoạ và chi phí môi trường

trong những năm từ
1950 đến 2010 

Việc làm trong các ngành có tiềm năng lớn về việc làm xanh, 2016 (%)

Việc làm năng lượng tái tạo, theo nguồn năng lượng, 2016

ồ ILO biên soạn sử dụng ILOSTAT 

ồ ILO biên soạn sử dụng Cơ quan năng lượng tái tạo
quốc tế: Bảng điểu khiển (2017)

103,500

Mục tiêu: Tác động của các biến toàn cầu cần phải được xem xét

Nông, lâm, ngư nghiệp

Khai thác mỏ và khai
thái đá

Cung cấp điện, ga và
điều hoà không khí

Cấp thoát nước, quản
lý chất thải và các hành
động khắc phục

Nhiên liệu sinh học lỏng

Năng lượng gió

Thuỷ điện (lớn)



Mục tiêu: Tác động của các biến toàn cầu cần phải được xem xét

Chuyển đổi nhân
khẩu học

6 người trưởng thành
trong độ tuổi lao động có
một người cao tuổi trong

năm 2015

2 người trưởng thành
trong độ tuổi lao động có
một người cao tuổi trong

năm 2055

29.2 17.829.2 17.8

Nhóm tuổi 15-25 trong tổng dân số trong độ tuổi lao động

Tuổi trung vj của lực lượng lao động

Source: ILO compilation using LFS

Tổng tý suất sinh

Nguồn: ILO biên soạn sử dụng UNDATA
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Lộ trình

Báo cáo của Uỷ ban toàn cầu về
Tương lai của việc làm

Hanoi, 14 May 2019

Lộ trình

Chương trình phát triển lấy
con người làm trung tâm cho
tương lai việc làm

1. Đầu tư vào năng lực con người

2. Đầu tư vào thể chế việc làm

3. Đầu tư và việc làm đầy đủ và việc
làm bền vững
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Lộ trình

1. Đầu tư vào năng lực
con người

Học tập suốt đời

Thay đổi liên tục trong thị trường lao động > Cần cập nhật liên tục kỹ năng của
người lao động
Giải pháp chính sách: Cho phép có một số giờ dành cho đào tạo, bất kể công việc

> Bảo hiểm việc làm

Hỗ trợ thông qua việc chuyển đổi: 
Quá trình làm việc có sự chuyển đổi (lao động già hơn, công nghệ cao hơn) > Cần
hỗ trợ
Giải pháp chính sách: PES, học tập suốt đời
Bình đẳng giới: 
Tính cần thiết về mặt kinh kế và xã hội của bình đẳng giới > Thay đổi chậm
Giải pháp chính sách: Các chính sách chia sẻ trách nghiệm và theo dõi tiến độ và
hạn mức
An sinh xã hội
An sinh xã hội là quyền con người > Phải được bao phủ toàn dân đặc biệt trong
thời kỳ thay đổi
Giải pháp chính sách: ASXH toàn dân từ khi sính ra đến lúc già

Hanoi, 14 May 2019

Pathways

2. Đầu tư vào thể chế
việc làm

Bảo đảm lao động toàn cầu
Thay đổi đơn vị làm việc > Chúng ra phải bảo đảm quyền lợi và sự bảo vệ
Giải pháp chính sách: Đảm bảo lao động toàn cầu = quyền cơ bản của người lao
động + bộ điều kiện làm việc cơ bản

Tái thiết đại diện tập thể
Thay đổi nền kinh tế > Cần thiết cho khả năng thích ứng, nhạy bén và phục hồi
của các công ty
Giải pháp chính sách: Thương lượng tập thể để ra quyết định; đối thoại ba bên

Công nghệ cho việc làm đầy đủ: 
Tác động của công nghệ đi xa hơn là chỉ có sự gián đoạn công việc | Nó có thể
giúp đỡ nhưng cũng có thể ảnh hưởng xấu đến người lao động
Giải pháp chính sách: giám sát tác động của công nghệ đến việc làm; đảm bảo tôn
người lao động; xem xét việc thông qua những quy định mới



Hanoi, 14 May 2019

Pathways

3. Đầu tư vào việc làm
đầy đủ và bền vững

Chuyển đổi động cơ hướng tới mô hình doanh nghiệp và kinh tế lấy con 
người làm trung tâm

Những động cơ của các doanh nghiệp và nền kinh tế thường là ngắn hạn > Tác
động, tính bền vững và bao trùm không được tính đến
Giải pháp chính sách: Các động cơ lấy con người làm trung tâm

Chuyển đổi các nền kinh tế để thúc đẩy việc làm đầy đủ và bền vững
Các nền kinh tế đang trong quá trình chuyển đổi > Tăng trưởng cần đi theo hướng
việc làm đầy đủ
Giải pháp Chính sách: Đầu tư vào kinh tế chăm sóc, kinh tế xanh

Hanoi, 14 May 2019
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Câu hỏi– Nhưng trước hết, là một khuyến nghị

Duy trì sự tích cực hướng tới tương lai của việc làm: Đây là một lựa chọn

Hanoi, 14 May 2019

Câu hỏi – Điều đang được nhắc đến, …

Vĩ mô và thị trường lao động

Điểm mạnh và các lựa chọn chính sách là gì để giúp Việt Nam chuyển đổi cấu trúc từ sau Đổi Mới? 
Có phải Việt Nam sẽ tiếp tục dựa vào đó để đạt được UMI và HI không? 

Cái gì không hề thay đổi, hoặc không đủ trong thị trường lao động Việt Nam, trong chuyển đổi cấu
trúc nền kinh tế? 

Kỹ năng và nền kinh tế Nhu cầu và ưu tiên của người sử dụng lao động thay đổi 20 năm qua trong những khía cạnh nào? Hệ
thống kỹ năng có thay đổi tới mức độ có thể so sánh được không? Những cơ hôi cho người lao động
để duy trì khả năng cạnh tranh trong thị trường lao động thay đổi là gì? 

Bình đăngr giới Phụ nữ chiếm tỷ lệ lớn trong thị trường lao động, nhưng họ không có vai trò tương xứng trong việc
ra quyết định. Tại sao lại như vậy? 

Nền kinh tế mở cửa cho công nghệ và thị trường thế giới vừa tạo ra cơ hội lẫn thách thức đối với việc
làm đầy đủ. Những cơ hội mới cho người lao động là gì? Những rủi ro mà Việt Nam sẽ không chấp
nhận? 



Câu hỏi – Điều đang được nhắc đến, …

Kế hoạch của Việt Nam trong việc đảm bảo an sinh xã hội toàn dân cho cả vòng đời là gì? Nó có phù
hợp với tốc độ già hoá dân số hay không? 

An sinh xã hội

Việt Nam xây dựng nền tảng cho quan hệ công nghiệp hiệu qủa như thế nào để duy trì sự thu hút
trong bối cảnh hội nhập kinh tế quốc tế? 

Thể chế thị trường lao động

Môi trường bền vững Việt Nam sẽ làm thể nào để thúc đẩy mạnh mẽ việc lam xanh trong điều kiện cấp bách của biến đổi
khí hậu và nhu cầu của quốc gia về tạo việc làm? 

Thông điệp chính mà Việt Nam sẽ gửi đến ASEAN để thể hiện vai trò đi đầu trong gắn kết xã hội, di 
cư bình đẳng và hội nhập cộng đồng thực sự trong năm 2020 là gì? 

Cam kết vùng

Việc làm phi chính thức Điều gì duy trì tính phi chính thức ở Việt Nam hiện nay? 

Hanoi, 14 May 2019
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Tiếp theo sẽ là gì – về tương lai việc làm

2015
Sáng kiến
toàn cầu của
ILO về Tương
lai việc làm
được thông
qua bới các
quốc gia
thành viên

1/2019
Báo cáo toàn
cầu về
Tương lai
Việc làm

4/2019
Đối thoại
quốc gia về
Tương lai
của Việc làm
ở Việt Nam

6/2019
Hội nghị thế kỷ lao động
quốc tế
Tuyên bố thế
kỷ

8/2019
Kỷ niệm 100 năm
thành lập ILO 

10/2019
Còn tiếp…

barcucci@ilo.org

Hanoi, 14 May 2019

Trân trọng cảm ơn



PHÁT TRIỂN LỰC LƯỢNG LAO ĐỘNG
TRONG BỐI CẢNH VIỆT NAM ĐỔI
MỚI

May 14, 2019

Nội dung

1. Kỹ năng của lực lượng lao động hiện tại

2. Xu hướng định hình lực lượng lao động ở Việt Nam trong tương
lai

3. Ưu tiên chính sách và cải cách để xây dựng lực lượng lao động
trong bối cảnh Việt Nam đổi mới

4. Kết luận



Lực lượng lao động của Việt Nam đa phần là kỹ
năng thấp, chưa chuẩn chị cho việc làm ngày nay

68%

15%

6%
2%

7%
2%

58%

17%

6% 4%

11%

4%

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

Primary Secondary Vocational
school

College University
and above

Short-term
training

Trình độ học vấn của người lao động
năm 2010 và 2017

2010 2017

Gần 60% người lao động chưa tốt nghiệp
tiểu học (năm 2017)

…và gần một nửa doanh nghiệp cho rằng kỹ
năng là một vấn đề mà doanh nghiệp đang

gặp phải, so với khoảng 30% trong khu vực
Đông Á

0%

10%

20%

30%

40%

50%

Vietnam d-EAP

% doanh nghiệp cho răng kỹ năng là
một khó khăn để vận hành

moderate major severe

Các trường học của Việt Nam đạt được những thành tưu trong đào tạo
người trẻ hiện nay, nhưng không chuẩn bị tốt cho người lao động hiện
nay

Điểm số biết đọc biết viết của Việt Nam 
ngang bằng với học sinh 15 tuổi quốc tế

… nhưng điểm biết đọc, biết viết thành thạo
là thấp nhất trong số những người lao động 
trưởng thành so  với hầu hết các quốc gia 

460

470

480

490

500

510

520

530

540

550

Literacy Scores of 15-year olds



Bởi một Việt Nam sáng tạo, hệ thống phát triển
lực lượng lao động cũng cần phải thay đổi

[WENDY’S VIDEO]

Bởi một Việt Nam sáng tạo, hệ thống phát triển
lực lượng lao động cũng cần phải thay đổi

Đổi mới sẽ đòi hỏi một hệ thống phát triển lực lượng lao động:

Chuẩn bị cho công nhân những kỹ năng cần thiết trong nền kinh 
tế đổi mới

Đào tạo nâng cao, đào tạo lại cho người lao động để có thể đáp
ứng/tồn tại trong một môi trường việc làm thay đổi liên tục

Giúp người lao động chuyển đổi công việc và quản lý nghề nghiệp 
khi đổi mới làm thay đổi con đường sự nghiệp truyền thống



Điều này đòi hỏi cần cải cách trong ba trụ cột quan
trọng của hệ thống phát triển lực lượng lao động

Hệ thống phát triển lực lượng lao động sẽ cần phải nhanh nhẹn và 
linh hoạt để đáp ứng nhu cầu thay đổi nhanh chóng

Hệ thống 
VET thích
ứng với thị

trường

Hệ thống giới
thiệu việc làm

hiệu quả

Hệ thống 
thông tin thị 
trường lao 
động thông 

minh

Chính sách: Phát triển hệ thống giáo dục nghề
nghiệp thích ứng với thị trường

chất lượng và khả năng đáp ứng 
Chuyển sang hệ thống tài chính dựa trên kết quả để cấp vốn cho các trường
nghề có sinh viên tốt nghiệp tìm được việc làm hoặc nâng cấp công việc, 
cùng với hệ thống thông tin tập trung theo dõi kết quả đầu ra

một loạt các kỹ năng
Bổ sung các khóa đào tạo kỹ thuật với phát triển kiến thức số, kỹ năng cảm
xúc xã hội và kỹ năng bậc cao

hợp tác với doanh nghiệp
Đưa ra một chiến lược hợp tác với Doanh nghiệp một cách hệ thống với các
chính sách thu hút hết sức sáng tạo

dạy nghề
Đưa vào các phương pháp đào tạo lấy người học làm trung tâm, mở rộng 
phạm vi đào tạo (các khóa học trực tuyến, thực tế ảo)



Chính sách: Xây dựng hệ thống thông tin thị
trường thông minh

hệ thống thông tin thị trường lao động 

Phát triển các quy định và quy trình chia sẻ dữ liệu, tập trung dữ liệu và 
hợp nhất dữ liệu giữa các trung tâm giới thiệu việc làm

trạm quan sát thị trường lao động 

Thu thập có hệ thống, đăng và tạo thông tin về các công việc và kỹ 
năng hiện có và mới xuất hiện và các cơ hội nâng cao kỹ năng
Dự báo sự thay đổi trong yêu cầu kỹ năng và việc làm bằng cách sử 
dụng các kỹ thuật dữ liệu lớn để phân tích dữ liệu từ nhiều nguồn 
thông tin thị trường lao động

hợp tác với doanh nghiệp
Hình thành kênh hợp tác chính thức với doanh nghiệp để chia sẻ thông
tin thị trường lao động thực

Intelligent
labor 

market 
information 

system

Chính sách: Xây dự hệ thống dịch vụ việc làm
hướng vào chất lượng

hiệu quả
hoạt động

Áp dụng khung quản lý hoạt động quốc gia dựa vào kết quả, ví dụ như phân
bổ ngân sách dựa vào số việc làm người được giới thiệu việc làm thành công

giá trị gia tăng

Xây dựng cơ sở dữ liệu về việc làm trống từ nguồn trực tuyến và không trực
tuyến
Tăng cường tiếp cận và dịch vụ phục vụ doanh nghiệp
Tăng cường quá trình tư vấn việc với các các dịch khác (đào tạo nghề, di 
cư,…)
Cung cấp hỗ trợ tập trung và dài hạn cho những người tìm việc dễ tổn
thương

hiệu quả
Khai thác công nghệ, bao gồm cả mở rộng cổng tìm việc trực tuyến hiện tại
với kết nối việc làm tự động

Results-oriented
employment 

support system



Kết luận

Nền kinh tế trí thức ngày càng trở nên quan trọng, những thay đổi 
liên quan đến Công nghiệp 4.0 và sự thay đổi nhân khẩu học sẽ đòi 
hỏi một hệ thống phát triển lực lượng lao động

Tập trung vào chất lượngđể người tìm việc có được việc làm có
chất lượng tốt hơn

Hệ thống dịch vụ việc làm áp dụng các công nghệ thông minh để
thíchứng với sự thay đổi nhanh chóng của thị trường lao động

Đápứng được nhu cầu của thị trường để đảm bảo các kỹ năng cần
thì được đào tạo

THANK YOU!
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“Thi đỗ tiểu học rồi, thì muốn lên trung học, đỗ trung học rồi, thì
muốn lên đại học- Riêng với mỗi cá nhân của người học sinh, thì ý
muốn ấy không có gì lạ. Nhưng chung với Nhà nước, thì ý muốn ấy trở
thành vô lý.” (Hồ Chí Minh – 1957)
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